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L’attuale contesto di sviluppo culturale e tecnologico invita i bibliotecari a 
ripensare la propria professione che sembra volersi collocare tra il ruolo di 
mediatore e quello di agente educativo per l’accesso all’informazione. 
Il seminario è rivolto a bibliotecari, studenti e docenti del settore ed ha 
specifiche finalità di informazione e aggiornamento professionale. 
 
 
 
Programma dei lavori 
 

9.30 
Saluti delle Autorità 
Introduce: Enrica Manenti 
Biblioteca Fondazione Collegio San Carlo 
 

10.00 
Sessione mattutina 
Coordina: Patrizia Lucchini  
Associazione italiana biblioteche, Sezione Emilia-Romagna 
 
Alberto Petrucciani 
Università di Pisa 
La cultura del catalogo: quale professionalità per quale funzione? 
 
Paola Gargiulo 
Caspur (Consorzio interuniversitario applicazioni di supercalcolo per Università e 
Ricerca) di Roma 
Il ruolo del bibliotecario di reference nell’era digitale 
 
Coffee-break 
 
Pat Dixon 
University of Northumbria, Newcastle 
User education and the training for librarians 
 
Fiammetta Mamoli 
Servizio bibliotecario di Ateneo, Università di Parma 
L’esperienza di Parma nella formazione degli utenti 
 
Fabrizia Benedetti 
Biblioteca di Sala Borsa, Bologna 
L’esperienza di Sala Borsa sul reference tradizionale e remoto 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

14.30 
Sessione pomeridiana 
Verso la soddisfazione dell’utente 
Tavola rotonda 
 
Interviene e coordina:  
Giovanni Solimine 
Università della Tuscia, Viterbo 
L’utente soddisfatto tra ambiente classico e ambiente digitale 
 
Interventi di: 
Alberto Salarelli 
Università di Parma 
Il bibliotecario sopraffatto 
 
Franco Neri 
Biblioteca comunale di Prato 
Ibridazione dei pubblici, ibridazione delle risorse: quale ruolo per la 
didattica della biblioteca 
 
Claudio Gamba 
Associazione Italiana Biblioteche 
Profili di competenza e bisogni formativi del bibliotecario pubblico 
 
 
 

17.00 Discussione e conclusioni 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fondazione Collegio San Carlo 
www.fondazionesancarlo.it 
 
Associazione Italiana Biblioteche 
Sezione Emilia-Romagna 
www.spbo.unibo.it/aiber/aiber.htm 
 
 
La partecipazione è gratuita 
E’ gradita l’iscrizione 
 
 
 
Segreteria del seminario e iscrizioni: 
Giovanna Bonazzi 
Biblioteca della Fondazione Collegio San Carlo 
Via San Carlo, 5 – 41100 Modena 
tel. 059.421231/212 – fax 059.421270 
email: bonazzig@fondazionesancarlo.it 
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